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WIR INFORMIEREN SIE ÜBER UNSERE ANKUNFTSZEIT
Am Tag der Lieferung wird sich unser Montageteam 30 Minuten vor Ankunft bei Ihnen telefonisch  
melden. Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir Ihnen zuvor keine Aussage über eine genaue  
Uhrzeit geben können, da die Zeiten für die Arbeiten vor Ort beim Kunden variieren können.

SORGEN SIE FÜR EINE PARKMÖGLICHKEIT
Bitte stellen Sie sicher, dass unsere Monteure ausreichend Parkmöglichkeit in unmittelbarer Nähe  
Ihres Hauses haben. Beachten Sie, dass es sich um einen größeren Möbeltransporter handelt. Wir fahren 
hauptsächlich mit 3,5 bzw. 7,5 Tonner-LKWs. Hier benötigen wir einen Parkplatz von ca. 10 Metern Länge. 
Bei Ihren örtlichen Behörden können Sie die Sperrung einer geeigneten Parkfläche beauftragen.  
Unsere Mitarbeiter sind angewiesen weder im Halteverbot noch in zweiter Reihe zu parken. Sollte keine  
ausreichende Parkmöglichkeit vorhanden sein, besteht die Gefahr, dass Ihre Lieferung nicht wie ge-
plant erfolgen kann und wir Ihnen gegebenenfalls eine erneute Anfahrt in Rechnung stellen müssten. 

BEREITEN SIE DEN TRANSPORTWEG VOR
Bitte halten Sie alle Transportwege vom Möbeltransporter bis zur gewünschten Räumlichkeit frei von 
Hindernissen. Informieren Sie bitte auch eventuelle Nachbarn.

ZAHLUNG
Einen eventuellen Restbetrag begleichen Sie bitte am Tag der Lieferung mit EC-Karte oder in bar, unsere  
Montagemitarbeiter sind Inkasso berechtigt. 


